


下单文档相关规定：
1.对于买家给您的中差评，如果没解释的，请在我们处理期间先别解释，解释后会减缓处理的速度，如果已经解释了我们还是会尽力操作的，放心！

2.处理时间一般3-5天左右可完成，如需撤单请在7天后，如需延长时间，会与您协商。中途撤单者请赔偿订单金额的50%的人工成本费！

3.在我们处理评价期间，请不要频繁催促，我们会都有详细的计划和安排。

4.如您把任务交给了我们处理的期间，请不要自行处理或者交其他人处理，否则处理成功亦算是我们的功劳，谢谢配合。

5.填写表格后，建议您把买家旺旺拉黑，避免与买家聊天留下不必要的证据，引起不必要的麻烦！
6.文档填了回传后表示下单成功，肯遵守以上规定，否则请别下单，谢谢！
------------------------------------------------------------------------------------------------

1.卖家店铺链接：
2.卖家旺旺：                           
3.买家旺旺：               
4.简述一下 中差评的 成因 （简单写一下即可）：

5，若有投诉，请将投诉情况截图(若无则不用填写)：
6.您的联系电话 及 联系QQ号：
7.请完成以下内容
第一张图片：评价内容（截图）     


第二张图  订单信息  （截图）      
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第三张图 收货信息  （截图）
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第四张图片：找到跟买家的交易记录，然后把鼠标放在买家姓名上，就会显示出来！截图快捷键: [image: image3.png][FEEE cwl + e v A




 Ctrl+Alt+A 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

信誉是我们最大的资产，它24小时不停为我们服务！
------------------------------------------------------------------------------------------------

